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Îðãàíû âíóòðåííèõ äåë â íàñòîÿùåå âðåìÿ âñå â
áîëüøåé ñòåïåíè îêàçûâàþòñÿ â öåíòðå îáùåñòâåí-
íîãî âíèìàíèÿ. Ñ ó÷åòîì òåíäåíöèé â íàñòðîåíèÿõ
îáùåñòâåííîñòè ìîæíî îæèäàòü, ÷òî âíèìàíèå ýòî â
áëèæàéøåì áóäóùåì áóäåò òîëüêî íàðàñòàòü. Èñõîäÿ
èç ýòîãî, ìû ñ÷èòàåì, ÷òî íåîáõîäèìî áîëåå ãëóáîêîå
èçó÷åíèå ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûõ ñâîéñòâ ëè÷íî-
ñòè è îáðàçà æèçíè ñîòðóäíèêîâ ñ öåëüþ äàëüíåéøå-
ãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è ñîçäàíèÿ ïîçèòèâíîãî èìèä-
æà ñîòðóäíèêà ìèëèöèè.

Ïîä ëè÷íîñòüþ ñîòðóäíèêà òðàíñïîðòíîé ìèëèöèè
áóäåì ïðåäñòàâëÿòü îïðåäåëåííîãî ÷åëîâåêà â ñîâî-
êóïíîñòè òåõ ñâîéñòâ è êà÷åñòâ, êîòîðûå õàðàêòåðè-
çóþò åãî êàê îáúåêòà îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé è ñî-
çíàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Îáùåèçâåñòíî, ÷òî ëè÷íîñòü
ôîðìèðóåòñÿ, ðàçâèâàåòñÿ, èçìåíÿåòñÿ â ïðîöåññå äå-
ÿòåëüíîñòè è îáùåíèÿ ïîä âëèÿíèåì óñëîâèé, õàðàê-
òåðíûõ äëÿ å¸ èñòîðèè æèçíè.

×åëîâåê â ìåðó ñâîèõ âîçìîæíîñòåé è îïûòà óñ-
âàèâàåò öåííîñòè è çíàíèÿ ñî âñåé èõ ïðîòèâîðå÷è-
âîñòüþ â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàê îí èõ ñèñòåìàòè-
çèðóåò, â êàêóþ öåííîñòíóþ èåðàðõèþ âûñòðàèâà-
åò, êàê îí ðàçðåøàåò ïðîòèâîðå÷èÿ, êàêèå ÷óâñòâà
ïðè ýòîì èñïûòûâàåò. Ýòèì îí ñîçäàåò èíäèâèäó-
àëüíûé îáðàç æèçíè, â êîòîðîì ñî÷åòàþòñÿ îáùèå,
îñîáåííûå è èíäèâèäóàëüíûå ÷åðòû. Ô. Áåêîí ïè-
ñàë: «×åëîâåê ñòîëüêî ñîâåðøàåò è ïîíèìàåò, ñêîëüêî
ïîñòèã â ïîðÿäêå ïðèðîäû äåëîì èëè ðàçìûøëåíè-
ÿìè».

Ïðè ðàñêðûòèè ñòðóêòóðû ëè÷íîñòè ñîòðóäíèêà
ÎÂÄ ó÷èòûâàåòñÿ, ÷òî ýòî âçðîñëûé ÷åëîâåê, êîòî-
ðûé óñâîèë îïðåäåë¸ííóþ ñîâîêóïíîñòü çíàíèé, öåí-
íîñòåé, îòâåòñòâåííîñòè, ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè è ïî-
âåäåíèÿ, èìååò ñëîæèâøååñÿ èëè ñêëàäûâàþùååñÿ
îòíîøåíèå ê ìèðó, ëþäÿì, ñîáûòèÿì, çàäà÷àì, ê ñà-
ìîìó ñåáå, æèçíè â öåëîì. Ïåðåä òåì êàê ðàññìàòðè-
âàòü âîïðîñ î ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè, îñòàíîâèìñÿ íà
ñîäåðæàíèè ïñèõèêè ÷åëîâåêà. Â íåé òðàäèöèîííî
âûäåëÿþò òðè ïîäñòðóêòóðû: ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû,
ñîñòîÿíèÿ è ñâîéñòâà.

1. Ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû — ëþáûå àêòóàëüíî ïðî-
òåêàþùèå ÿâëåíèÿ ïñèõèêè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ: îùó-
ùåíèå, âîñïðèÿòèå, âíèìàíèå, ïàìÿòü, ìûøëåíèå,
ðå÷ü, âîîáðàæåíèå, ïðåäñòàâëåíèÿ. Íåëüçÿ ïîíÿòü
ïîñòóïîê ñîòðóäíèêà, åñëè íå ðàçîáðàòüñÿ â ïñèõè-
÷åñêèõ ïðîöåññàõ.

Ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû âûñòóïàþò â êà÷åñòâå ïåð-
âè÷íûõ ðåãóëÿòîðîâ ïîâåäåíèÿ ñîòðóäíèêîâ. Îíè îòâå-
÷àþò íà âîïðîñ, êàê ÷åëîâåê ïîçíàåò îêðóæàþùèé ìèð.

2. Ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ — öåëîñòíûå îñîáåí-
íîñòè âñåõ ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ ó
ñîòðóäíèêîâ â äàííûé ìîìåíò èëè â êàêîé-ëèáî îòðå-
çîê âðåìåíè. ×åëîâåê âñåãäà íàõîäèòñÿ â êàêîì-íè-
áóäü ïñèõè÷åñêîì ñîñòîÿíèè (ñïîêîåí, âçâîëíîâàí,
çàèíòåðåñîâàí, ðàçäðàæåí è ò.ï.).

Îñîáåííîñòÿìè ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé ìîæíî
ñ÷èòàòü èõ öåëîñòíîñòü, ïîäâèæíîñòü, îòíîñèòåëüíóþ
óñòîé÷èâîñòü, èíäèâèäóàëüíûå ñâîåîáðàçèÿ è äð. Â
êà÷åñòâå ïîëîæèòåëüíûõ ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé ñëå-
äóåò îòìåòèòü: áîäðîñòü, ïðèïîäíÿòîñòü íàñòðîåíèÿ,
ñîáðàííîñòü, ãîòîâíîñòü ê àêòèâíûì äåéñòâèÿì è ò.ä.
Îòðèöàòåëüíûìè ÿâëÿþòñÿ: ïîäàâëåííîñòü, áîÿçíü,
ðàññåÿííîñòü, ðàçäðàæèòåëüíîñòü, ñòðàõ è äð.

3. Ïñèõè÷åñêèå ñâîéñòâà — óñòîé÷èâûå, ïîâòî-
ðÿþùèåñÿ, òèïè÷íûå äëÿ äàííîãî ÷åëîâåêà îñîáåí-
íîñòè åãî ïñèõè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îíè íå òîëüêî
òåñíî ñâÿçàíû ñ ïñèõè÷åñêèìè ïðîöåññàìè è ïñèõè-
÷åñêèìè ñîñòîÿíèÿìè, íî è ôîðìèðóþòñÿ ïîä âëèÿ-
íèåì èõ ìíîãîêðàòíîãî ïîâòîðåíèÿ. Ïñèõè÷åñêèìè
ñâîéñòâàìè ÿâëÿþòñÿ: íàïðàâëåííîñòü (ïîòðåáíîñòè,
ìîòèâû, öåëè, óáåæäåíèÿ è ò.ï.), òåìïåðàìåíò, õàðàê-
òåð, ñïîñîáíîñòè, à òàêæå áîëåå ñëîæíûå ïñèõè÷åñ-
êèå îáðàçîâàíèÿ.

Ïñèõè÷åñêèå ñâîéñòâà äàþò îòâåò íà âîïðîñ, ÷òî
õî÷åò è ÷òî ìîæåò ëè÷íîñòü.

Ïî îñíîâíûì ñîäåðæàòåëüíûì îñîáåííîñòÿì âñå
ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà:

– ìîòèâàöèîííûå (ïîáóæäàþùèå ÷åëîâåêà ê îï-
ðåäåëåííîé àêòèâíîñòè, ðàçëè÷íîìó îòíîøåíèþ ê ôàê-
òàì, ñîáûòèÿì, ïîñòóïêàì);
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– ïîçíàâàòåëüíûå (ñâîåîáðàçíûå «ïñèõîëîãè÷åñ-
êèå êèðïè÷èêè», èç êîòîðûõ ó ÷åëîâåêà ñêëàäûâàåò-
ñÿ êàðòèíà îêðóæàþùåãî ìèðà);

– ýìîöèîíàëüíûå (ïåðåæèâàíèå ÷åëîâåêîì ñâîå-
ãî îòíîøåíèÿ ê îêðóæàþùåìó, êî âñåìó, ÷òî â í¸ì
ïðîèñõîäèëî è ïðîèñõîäèò, ÷òî äåëàåò ñàì ÷åëîâåê,
÷òî îí îæèäàåò);

– âîëåâûå (âûïîëíÿþùèå âíóòðåííþþ îðãàíèçó-
þùóþ è ìîáèëèçóþùóþ ðîëü ïî êîíöåíòðàöèè ñèë
íà ïðåîäîëåíèå âîçíèêàþùèõ ïåðåä ÷åëîâåêîì òðóä-
íîñòåé);

– ïñèõîìîòîðíûå (ðåãóëèðóþùèå äâèæåíèÿ).
Ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû, ñîñòîÿíèÿ è ñâîéñòâà

ìîãóò áûòü ïîäâåðãíóòû àíàëèçó, èñõîäÿ èç íàïðàâ-
ëåííîñòè, îïåðàöèîíàëüíîé è ïñèõîäèíàìè÷åñêîé
ïîäñòðóêòóð ëè÷íîñòè.

I. Íàïðàâëåííîñòü ëè÷íîñòè õàðàêòåðèçóåò îðèåí-
òèðîâêó æèçíåííîãî ïóòè ÷åëîâåêà â îòíîøåíèè ê
ðàçëè÷íûì ñòîðîíàì äåéñòâèòåëüíîñòè.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî ãëàâíûå õàðàêòåðîîáðàçóþ-
ùèå îòíîøåíèÿ ëè÷íîñòè ê îáùåñòâó, òðóäó (äåëó, ñëóæ-
áå), äðóãèì ëèöàì, ñàìîìó ñåáå è ñîáñòâåííîñòè.

Îòíîøåíèå ê îáùåñòâó âûðàæàåòñÿ â èäåéíîñòè,
÷óâñòâå äîëãà, ñîëèäàðíîñòè, ïðèíöèïèàëüíîñòè, îï-
òèìèçìå è èõ àíòèïîäàõ.

Îòíîøåíèå ê òðóäó (ñëóæáå) îöåíèâàåòñÿ ñ ó÷¸-
òîì òðóäîëþáèÿ èëè ëåíè, äèñöèïëèíèðîâàííîñòè–
íåäèñöèïëèíèðîâàííîñòè, äîáðîñîâåñòíîñòè–íåäî-
áðîñîâåñòíîñòè, îáÿçàòåëüíîñòè–íåîáÿçàòåëüíîñòè.
Çäåñü îöåíèâàþòñÿ è êà÷åñòâà õàðàêòåðà, îòðàæàþ-
ùèå ñòåïåíü òðóäîâîé àêòèâíîñòè, äåëîâèòîñòè, ïðàê-
òè÷íîñòè, èíèöèàòèâíîñòè, îðãàíèçîâàííîñòè, ñîáðàí-
íîñòè è ïðîòèâîïîëîæíûå èì ÷åðòû.

Îòíîøåíèå ê ëþäÿì îáîáùàåò:
– ãóìàíèñòè÷åñêèå–àíòèãóìàííûå ÷åðòû õàðàê-

òåðà (÷åëîâåêîëþáèå–÷åëîâåêîíåíàâèñòíè÷åñòâî,
àëüòðóèçì–ýãîèçì, áëàãîðîäñòâî–íèçìåííîñòü, äî-
âåð÷èâîñòü–ïîäîçðèòåëüíîñòü, ÷åñòíîñòü–ëæèâîñòü
è ò.ï.);

– êîììóíèêàòèâíûå–íåêîììóíèêàòèâíûå ÷åðòû
õàðàêòåðà (îáùèòåëüíîñòü–çàìêíóòîñòü, êîëëåêòèâèçì
–èíäèâèäóàëèçì, âåæëèâîñòü–ãðóáîñòü, âîñïèòàí-
íîñòü–íåâîñïèòàííîñòü, òåðïèìîñòü–íåòåðïèìîñòü,
óñòóï÷èâîñòü–óïðÿìñòâî è ò.ä.).

Îòíîøåíèå ê ñàìîìó ñåáå îöåíèâàåò íàëè÷èå èëè
îòñóòñòâèå ÷óâñòâà ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà, ñàìî-
óâàæåíèÿ, ãîðäîñòè, ÷åñòè, ñàìîëþáèÿ, ÷âàíñòâà,
ãîðäûíè è ò.ï. Âàæíàÿ ðîëü äàííîé ãðóïïû ÷åðò ïðè-
íàäëåæèò òàêîìó ïîíÿòèþ, êàê ñîâåñòü, êîòîðàÿ, ÿâ-
ëÿÿñü îñíîâíûì âíóòðåííèì ðåãóëÿòîðîì ìîðàëüíî-
ãî ïîâåäåíèÿ ëè÷íîñòè, ðóêîâîäèò èì.

Îòíîøåíèå ê ñîáñòâåííîñòè îöåíèâàþò ó ñîòðóä-
íèêîâ îáîáùåííî ñ ó÷åòîì: ùåäðîñòè–æàäíîñòè, àê-
êóðàòíîñòè–íåàêêóðàòíîñòè è ò.ï.

Íàïðàâëåííîñòü — âåêòîð, óêàçûâàþùèé, êàêèå
öåëè ñòàâèò ñîòðóäíèê â ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè, ê
êàêèì ðåçóëüòàòàì ñòðåìèòñÿ, ïî÷åìó è ðàäè ÷åãî.

Ê íàïðàâëåííîñòè îòíîñÿòñÿ òàêèå ñâîéñòâà, êàê
âçãëÿäû è óáåæäåíèÿ, õàðàêòåðèçóþùèå ìèðîâîççðå-
íèå è ïðàâîñîçíàíèå äàííîãî ñîòðóäíèêà; öåëè, èíòå-
ðåñû, ëè÷íûå ïëàíû, ñòðåìëåíèÿ è ïðèòÿçàíèÿ; ìîòè-
âû, ò.å. ëè÷íîñòíûé ñìûñë ñâîåé ñëóæáû, ïîñòóïêîâ
è äåéñòâèé (öåëå-ìîòèâàöèîííûå ñâîéñòâà).

Íàïðàâëåííîñòü îöåíèâàþò ïî óðîâíþ, øèðîòå,
èíòåíñèâíîñòè, óñòîé÷èâîñòè, äåéñòâåííîñòè. Óðî-
âåíü íàïðàâëåííîñòè âûðàæàåòñÿ â ñîöèàëüíîé çðå-
ëîñòè ëè÷íîñòè, ñòåïåíè å¸ èäåéíîñòè è ñîçíàòåëü-
íîñòè. Øèðîòà ñâèäåòåëüñòâóåò î áîëüøîì êðóãå èí-
òåðåñîâ, ãäå äîëæåí áûòü ãëàâíûé, öåíòðàëüíûé èí-
òåðåñ. Èíòåíñèâíîñòü íàïðàâëåííîñòè ñâÿçàíà ñ ýìî-
öèîíàëüíîé îêðàñêîé, îíà ìîæåò èìåòü âåñüìà áîëü-
øîé äèàïàçîí âûðàæåííîñòè, êîëåáëÿñü îò ñìóòíûõ,
íå÷¸òêèõ âëå÷åíèé, ÷åðåç îñîçíàííûå æåëàíèÿ è àê-
òèâíûå ñòðåìëåíèÿ äî ïîëíîé óáåæä¸ííîñòè. Óñòîé-
÷èâîñòü íàïðàâëåííîñòè õàðàêòåðèçóåòñÿ å¸ ïðîòÿ-
æåííîñòüþ âî âðåìåíè; ýòî êà÷åñòâî ëè÷íîñòè, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, ñâÿçàíî ñ íàñòîé÷èâîñòüþ êàê ïðîÿâ-
ëåíèåì ðàçâèòîé âîëè. Ïîä äåéñòâåííîñòüþ ïîíèìà-
þò àêòèâíîñòü ðåàëèçàöèè öåëåé íàïðàâëåííîñòè â äå-
ÿòåëüíîñòè.

II. Îïåðàöèîíàëüíàÿ ñôåðà ëè÷íîñòè èìååò ðàáî-
÷èå ôóíêöèè, îáåñïå÷èâàþùèå ðåàëèçàöèþ ñïîñîáîâ
äîñòèæåíèÿ öåëåé è óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé. Îíà
õàðàêòåðèçóåò ïðîôåññèîíàëüíîå ìàñòåðñòâî ñîòðóä-
íèêà, êîòîðîå òåñíî ñâÿçàíî ñ îïûòîì, ïðèîáðåòàå-
ìûì ñîòðóäíèêîì â îáó÷åíèè, ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè è â æèçíè â öåëîì. Ñîñòàâëÿþùèìè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà ÿâëÿþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ
îáó÷åííîñòü è ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ
ïîäãîòîâëåííîñòü.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ îáó÷åííîñòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ
çíàíèÿ, íàâûêè è óìåíèÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ çíà-
íèé, íåîáõîäèìûõ ñîòðóäíèêó äëÿ ðåøåíèÿ ñòîÿùèõ
ïåðåä íèì çàäà÷.

 Ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâëåí-
íîñòü ñîòðóäíèêà — ýòî îñîáîå êà÷åñòâî, êîòîðîå îï-
ðåäåëÿåòñÿ êàê ñîâîêóïíîñòü ñôîðìèðîâàííûõ è ðàç-
âèòûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñîòðóäíèêà,
îòâå÷àþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì ñëóæåá-
íîé äåÿòåëüíîñòè è âûñòóïàþùèõ íåîáõîäèìûì âíóò-
ðåííèì óñëîâèåì å¸ óñïåøíîãî îñóùåñòâëåíèÿ.

Ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâëåí-
íîñòü ñîòðóäíèêà ÎÂÄ ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ îñíîâ-
íûõ êîìïîíåíòîâ:

1. Ïðîôåññèîíàëüíî ðàçâèòûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
êà÷åñòâ: âîñïðèÿòèÿ, âíèìàíèÿ, íàáëþäàòåëüíîñòè,
ïàìÿòè, ìûøëåíèÿ, ïðåäñòàâëåíèÿ, âîîáðàæåíèÿ,
îïîñðåäóåìûõ êîíêðåòíûìè ïðîôåññèîíàëüíûìè çà-
äà÷àìè ñîòðóäíèêîâ îðãàíîâ âíóòðåííèõ äåë.

2. Ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ óìåíèé. Èõ
ìîæíî ñâåñòè â òðè ãðóïïû:

 à) Óìåíèÿ ó÷èòûâàòü, àíàëèçèðîâàòü è ñîçäàâàòü
áëàãîïðèÿòíûå ïñèõîëîãè÷åñêèå óñëîâèÿ ïðîôåññè-
îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè (íàïðèìåð, ñïîñîáíîñòü ó÷è-
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òûâàòü è áûñòðî ðàñïîçíàâàòü èçìåíåíèÿ â óñëîâèÿõ
ñêîðîòå÷íîñòè îïåðàòèâíîé îáñòàíîâêè).

á) Óìåíèå ïîëüçîâàòüñÿ ïñèõîëîãè÷åñêèìè ïðè-
åìàìè îïåðàòèâíî-ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè (íàïðè-
ìåð, áûñòðîå ïåðåêëþ÷åíèå âíèìàíèÿ ïðè îöåíêå ïî-
âåäåíèÿ ïðåñòóïíèêîâ).

â) Óìåíèå èñïîëüçîâàòü ïñèõîëîãè÷åñêèå ñðåäñòâà
(ïñèõîòåõíèêè îáùåíèÿ): ðå÷åâîå îáùåíèå è íåâåð-
áàëüíûå ñðåäñòâà îáùåíèÿ (íàïðèìåð, ïåðåäà÷à èí-
ôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ ñëîâ, èñïîëüçîâàíèå ñèãíà-
ëîâ óïðàâëåíèÿ).

Äëÿ ðóêîâîäèòåëÿ ÎÂÄ ýòà ãðóïïà óìåíèé îáúå-
äèíÿåòñÿ â óïðàâëåí÷åñêèå óìåíèÿ. Ïî óìåíèþ ðóêî-
âîäèòåëÿ ðåøàòü âîçëîæåííûå íà íåãî çàäà÷è, àäàï-
òèðîâàòüñÿ ê èçìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì è ïðåäúÿâëÿå-
ìûì ê íåìó òðåáîâàíèÿì, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñóäÿò î
åãî ñîîòâåòñòâèè çàíèìàåìîé äîëæíîñòè. Ïðîôåññè-
îíàëüíî-äîëæíîñòíûå óìåíèÿ — ýòî ñïîñîáíîñòü ðó-
êîâîäèòåëÿ âûïîëíÿòü âîçëîæåííûå íà íåãî ôóíêöèè-
çàäà÷è â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè òðåáîâàíèÿ-
ìè è óñëîâèÿìè, â êîòîðûõ åìó ïðèõîäèòñÿ ðàáîòàòü.

3. Ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé óñòîé÷èâî-
ñòè. Äëÿ ñîòðóäíèêà ÎÂÄ îíà õàðàêòåðèçóåòñÿ ñïî-
ñîáíîñòüþ:

– íå ïîääàâàòüñÿ íåãàòèâíûì âîçäåéñòâèÿì ñî ñòî-
ðîíû ïñèõîãåííûõ ôàêòîðîâ;

– ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ è äåéñòâîâàòü ïðè äåôèöèòå
âðåìåíè, íåîïðåäåë¸ííîñòè, íåîæèäàííîñòè, îïàñíî-
ñòè è äðóãèõ êðèòè÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ;

– ïîääåðæèâàòü èíòåíñèâíîñòü è êîíöåíòðàöèþ
âíèìàíèÿ, ÷òîáû ñëåäèòü çà èçìåíåíèåì îáñòàíîâêè;

– áûòü áäèòåëüíûì è ãîòîâûì ê ðàçóìíîìó ðèñêó
â îñîáî îïàñíûõ è ýêñòðåìàëüíûõ óñëîâèÿõ (ýìîöè-
îíàëüíî-âîëåâàÿ óñòîé÷èâîñòü);

– áûòü ãîòîâûì ê ðàáîòå â ãðóïïå (ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü).

Â öåëîì íàáîð êîìïîíåíòîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî
ìàñòåðñòâà îïðåäåëÿåòñÿ ïñèõîãðàììîé êîíêðåòíîãî
âèäà äåÿòåëüíîñòè.

III. Ïñèõîäèíàìè÷åñêàÿ ïîäñòðóêòóðà ëè÷íîñòè
îáóñëîâëåíà îñîáåííîñòÿìè è ñâîéñòâàìè ôèçèîëî-
ãèè âûñøåé íåðâíîé äåÿòåëüíîñòè. Ê ÷èñëó ýòèõ
ñâîéñòâ, íàïðèìåð, îòíîñÿòñÿ òåìïåðàìåíò è ðàáîòî-
ñïîñîáíîñòü.

Òåìïåðàìåíò — ñîâîêóïíîñòü èíäèâèäóàëüíûõ
îñîáåííîñòåé ëè÷íîñòè, õàðàêòåðèçóþùèõ äèíàìè-
÷åñêóþ è ýìîöèîíàëüíóþ ñòîðîíó å¸ äåÿòåëüíîñòè è
ïîâåäåíèÿ.

Ñâîéñòâà òåìïåðàìåíòà, îïðåäåëÿÿ äèíàìè÷åñêóþ
ñòîðîíó ëè÷íîñòè, íàèáîëåå óñòîé÷èâû è ïîñòîÿííû
ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè îñîáåí-
íîñòÿìè ÷åëîâåêà. Îäíàêî ñâîéñòâà òåìïåðàìåíòà, êàê
è ñâîéñòâà íåðâíîé ñèñòåìû, íå ÿâëÿþòñÿ àáñîëþòíî
íåèçìåííûìè.

Ïðè÷èíà èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé ïîâåäåíèÿ
îáóñëîâëåíà ñâîéñòâàìè íåðâíûõ ïðîöåññîâ âîçáóæ-
äåíèÿ è òîðìîæåíèÿ è èõ ðàçëè÷íûìè ñî÷åòàíèÿìè.

È. È. Ïàâëîâ ïîëàãàë, ÷òî ñâîéñòâàìè íåðâíûõ
ïðîöåññîâ, îïðåäåëÿþùèìè òèï âûñøåé íåðâíîé äå-
ÿòåëüíîñòè (òèï íåðâíîé ñèñòåìû), ÿâëÿþòñÿ:

– ñèëà, ò.å. ñïîñîáíîñòü íåðâíîé ñèñòåìû âûäåð-
æèâàòü ñèëüíûå ðàçäðàæèòåëè. Îíà õàðàêòåðèçóåòñÿ
÷óâñòâèòåëüíîñòüþ, âûíîñëèâîñòüþ è ðàáîòîñïîñîá-
íîñòüþ íåðâíûõ êëåòîê;

– óðàâíîâåøåííîñòü, õàðàêòåðèçóþùàÿñÿ ñîîòíî-
øåíèåì ïðîöåññîâ âîçáóæäåíèÿ è òîðìîæåíèÿ;

– ïîäâèæíîñòü êàê ïîêàçàòåëü áûñòðîòû ñìåíû
ïðîöåññîâ âîçáóæäåíèÿ è òîðìîæåíèÿ.

Ðàáîòîñïîñîáíîñòü ÿâëÿåòñÿ èíòåãðàëüíîé õàðàê-
òåðèñòèêîé ÷åëîâåêà. Âûñîêàÿ èëè íèçêàÿ ðàáîòîñïî-
ñîáíîñòü çàâèñèò îò ñî÷åòàíèÿ ìíîæåñòâà óñëîâèé.
Ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ÷åëîâåêà ÿâ-
ëÿþòñÿ áàçîâûìè äëÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòè. Íåêîòîðûå
èç íèõ ìîãóò îêàçàòüñÿ íàñòîëüêî âàæíûìè â êîíê-
ðåòíîé ñëóæáå, ÷òî èõ íåäîñòàòî÷íîñòü ñòàíîâèòñÿ
ðåøàþùèì àðãóìåíòîì äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíîñòè.

Òàê ÷òî æå âàæíî äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ñî-
òðóäíèêà ÎÂÄ? ßâëÿåòñÿ ëè âûñîêèé óðîâåíü ñôîð-
ìèðîâàííîñòè ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïîäãîòîâëåííîñòè, ìàñòåðñòâà ñîòðóäíèêà íåîáõîäè-
ìûì äëÿ äîñòèæåíèÿ âûñîêîãî ðåçóëüòàòà? Ìîæíî
îòâåòèòü, ÷òî äà, ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì, íî íåäîñòà-
òî÷íûì. Çäåñü äåéñòâóþò íå îòäåëüíûå êà÷åñòâà, à
ëè÷íîñòü â öåëîì, ïîýòîìó íå ñëó÷àéíî ê ñîòðóäíè-
êàì ÎÂÄ ïðåäúÿâëÿþò îñîáûå òðåáîâàíèÿ, ñâÿçàííûå
íå òîëüêî ñ ìàñòåðñòâîì, íî è ñ öåëîñòíûì ïîäõîäîì
ê ëè÷íîñòè ñïåöèàëèñòà. Ïðè ýòîì ó÷èòûâàþòñÿ òà-
êèå åãî ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè, êîòîðûå îïðåäåëÿ-
þò óñïåøíîñòü â îðãàíèçàòîðñêîé, àäìèíèñòðàòèâíîé,
êîììóíèêàòèâíîé, èñïîëíèòåëüñêîé, ïðîãíîñòè÷åñêîé
è äðóãèõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè. Áîëüøàÿ ðîëü îòâîäèò-
ñÿ åãî íàïðàâëåííîñòè è ïñèõîäèíàìè÷åñêèì îñîáåí-
íîñòÿì.

Îñîáîãî âíèìàíèÿ â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè ñîòðóä-
íèêà ÎÂÄ çàñëóæèâàåò å¸ îïåðàöèîíàëüíûé óðîâåíü,
êîòîðûé ïðîÿâëÿåòñÿ, â ÷àñòíîñòè, â ñòåïåíè îâëàäå-
íèÿ ñîòðóäíèêîì ïðîôåññèîíàëüíûì ìàñòåðñòâîì è
îò êîòîðîãî âî ìíîãîì çàâèñèò ýôôåêòèâíîñòü âû-
ïîëíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ôóíêöèé.

Òàê, îïòèìàëüíîå ñî÷åòàíèå è ñòåïåíü âûðàæåí-
íîñòè ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ,
äîñòàòî÷íûé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêîé ïîäãîòîâêè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îñíîâó äëÿ
äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè ïðîôåññèîíàëà è îäíó
èç ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðåäïîñûëîê ôîðìèðîâàíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëèçìà.

Âûäåëÿþò ïñèõîëîãè÷åñêèå êðèòåðèè è óðîâíè ïðî-
ôåññèîíàëèçìà, ýòàïû è ñòóïåíè íà ïóòè ÷åëîâåêà ê
ïðîôåññèîíàëèçìó, ïîêàçàòåëè ïðîôåññèîíàëèçìà,
âîçðàñòíûå è èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè ñòàíîâëå-
íèÿ ïðîôåññèîíàëà; ôàêòîðû, âûçûâàþùèå â ðÿäå ñëó-
÷àåâ ñíèæåíèå ïðîôåññèîíàëèçìà (íàïðèìåð, ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ äåôîðìàöèÿ), è ïóòè èõ ïðåîäîëåíèÿ.

È. Þ. Ïðàâîñóäîâà, À. Ì. Óðàçàåâ. Ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûå ñâîéñòâà ëè÷íîñòè è...
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Ñ ïðîáëåìîé ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà
ñîòðóäíèêà íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ïîíÿòèå ïñèõîëîãè-
÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè (ÏÏË). ÏÏË — ýòî óðî-
âåíü ñôîðìèðîâàííîñòè ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ è êà-
÷åñòâ ëè÷íîñòè, ïðåäñòàâëÿþùèõ â ñîâîêóïíîñòè
ðåçåðâ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè ñîòðóäíèêà ÎÂÄ, åãî äàëüíåéøåãî ðàç-
âèòèÿ è òâîð÷åñêîãî ïðîÿâëåíèÿ, ýòî ïñèõîëîãè÷åñ-
êèå âîçìîæíîñòè ñîòðóäíèêà êàê ñóáúåêòà òðóäà è
óïðàâëåíèÿ. Â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ÏÏË çàâèñèò îò
ß-êîíöåïöèè êîíêðåòíîãî ñîòðóäíèêà, ëè÷íîñòè ðó-
êîâîäèòåëÿ ïîäðàçäåëåíèÿ ÎÂÄ. ß-êîíöåïöèÿ — ýòî
ñîâîêóïíîñòü âñåõ ïðåäñòàâëåíèé èíäèâèäà î ñåáå,
ñîïðÿæ¸ííàÿ ñ èõ îöåíêîé. Îïèñàòåëüíóþ ñîñòàâëÿ-
þùóþ ß-êîíöåïöèè ÷àñòî íàçûâàþò «îáðàçîì-ß». Ïðè
ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè «îáðàç-ß» èñêàæåí.
Ñîñòàâëÿþùóþ, ñâÿçàííóþ ñ îòíîøåíèåì ê ñåáå èëè
ê îòäåëüíûì ñâîèì êà÷åñòâàì, íàçûâàþò ñàìîîöåí-
êîé èëè ïðèíÿòèåì ñåáÿ. ß-êîíöåïöèÿ, â ñóùíîñòè,
îïðåäåëÿåò íå ïðîñòî òî, ÷òî ñîáîé ïðåäñòàâëÿåò èí-
äèâèä, íî è òî, ÷òî îí î ñåáå äóìàåò, êàê ñìîòðèò íà
ñâîå äåÿòåëüíîå íà÷àëî è âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ â
áóäóùåì.

Ñèñòåìó çíàíèé, îïîñðåäîâàííóþ èíäèâèäóàëü-
íûì îïûòîì, ðåàëüíî èñïîëüçóåìóþ ëè÷íîñòüþ â
êà÷åñòâå ðóêîâîäñòâà ê äåéñòâèþ, íàçûâàþò èíäèâè-
äóàëüíîé êîíöåïöèåé ëè÷íîñòè.

Òîëüêî èçó÷àÿ çàêîíîìåðíîñòè ñîîòíîøåíèÿ ëè÷-
íîñòè ñ æèçíåäåÿòåëüíîñòüþ, ìîæíî âûÿâèòü ñïîñîá-
íîñòè è òå êîíêðåòíûå ïñèõè÷åñêèå âîçìîæíîñòè, êî-
òîðûå íåïîñðåäñòâåííî «ðàáîòàþò» íà ïðîôåññèî-
íàëüíîå ìàñòåðñòâî ñîòðóäíèêà è ðåçóëüòàòû åãî äå-
ÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, ýòî ìîãóò áûòü óìåíèå ñîèç-
ìåðÿòü è ìîáèëèçîâûâàòü ñâîè ëè÷íûå (ïðèðîäíûå,
ïñèõè÷åñêèå, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå) âîçìîæ-
íîñòè ñ ìàñøòàáàìè ðåøàåìûõ çàäà÷, çà êîòîðûå ÷å-
ëîâåê áîðåòñÿ; óìåíèå âûðàáàòûâàòü ñîöèàëüíî-çðå-
ëîå, ðåàëèñòè÷åñêîå ïîíèìàíèå õîäà æèçíè, îáùå-
ñòâåííûõ ñîáûòèé; óìåíèå íå òîëüêî ïðèñïîñîáèòü-
ñÿ ê îêðóæåíèþ, íî íàéòè èëè èçìåíèòü ñâî¸ ìåñòî â
æèçíè.

Âûñòóïàÿ â åäèíñòâå ïðîñòðàíñòâåííûõ è âðåìåí-
íûõ õàðàêòåðèñòèê, ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè êîíöåíòðè-
ðóåò â ñåáå âñå ðåçåðâû è âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà –
ïîòåíöèàë ðàçóìà, âîëè, ÷óâñòâ, òåëà, êðåàòèâíûé è
äóõîâíûé ïîòåíöèàëû.

Ïñèõîëîãè÷åñêèé ïîòåíöèàë êîíêðåòèçèðóåò â ñåáå
âñå ïñèõè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà âî âñ¸ì èõ
ñïåêòðå, íà÷èíàÿ îò ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ è êîí÷àÿ
ïðîôåññèîíàëüíûìè óìåíèÿìè, à òàêæå ëè÷íîñòíû-
ìè ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèìè ðåñóðñàìè.

Ñòðóêòóðà ÏÏË âêëþ÷àåò â ñåáÿ:
– ìîòèâàöèîííûé, èäåéíûé è íðàâñòâåííûé ïîòåí-

öèàë (÷òî ïîáóæäàåò ê òðóäó);
– êâàëèôèêàöèîííûé (ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ,

íàâûêè, óìåíèÿ), êîììóíèêàòèâíûé, èíòåëëåêòóàëü-
íûé è òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë (÷òî ìîæåò ëè÷íîñòü);

– ýìîöèîíàëüíî-âîëåâîé ïîòåíöèàë, ðàáîòîñïîñîá-
íîñòü (êàêîâû ïñèõîëîãè÷åñêèå ðåñóðñû ëè÷íîñòè) è
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåëîñòíîå îáðàçîâàíèå ëè÷íîñòè.

Öåëîñòíîñòü ÏÏË îçíà÷àåò:
à) ñïîñîáíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ è ïðåîáðàçîâàíèþ

äåéñòâèòåëüíîñòè;
á) ïîëíîòó ïðåäñòàâëåííîñòè ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ

è êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, îáåñïå÷èâàþùèõ àêòèâíîñòü
æèçíåííîé ïîçèöèè, äåëîâèòîñòè, ÷óâñòâà íîâîãî,
êîìïåòåíòíîñòè, ñîçíàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê òðóäó è
ïðåäàííîñòè ñëóæåáíîìó äîëãó;

â) óðîâåíü ðàçâèòèÿ ÏÏË ñîòðóäíèêà, òàê æå êàê
è ñòåïåíü ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè è âçàèìîîòíî-
øåíèé ñðåäè ëþäåé, çàâèñèò íå ñòîëüêî îò êàêîãî-
ëèáî îäíîãî ñâîéñòâà è åãî êà÷åñòâà, ñêîëüêî îò ñïî-
ñîáà èíòåãðàöèè, âíóòðåííåé ñáàëàíñèðîâàííîñòè,
ïðèäàþùåé, ïî ñóòè äåëà, íîâóþ è äîïîëíèòåëüíóþ
ïñèõè÷åñêóþ ñèëó ñîòðóäíèêó, ðóêîâîäèòåëþ ïîäðàç-
äåëåíèÿ â âûïîëíåíèè ñâîèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáÿ-
çàííîñòåé.

×òîáû ïñèõîëîãè÷åñêèé ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè ñî-
òðóäíèêà áûë ìàêñèìàëüíî ðåàëèçîâàí â ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñàìà ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü ñîòðóäíèêà äîëæíà áûòü ïñèõîëîãè÷åñêè îáåñ-
ïå÷åíà. Ñ ââåäåíèåì â ïîäðàçäåëåíèÿõ ÎÂÄ ïñèõîëî-
ãîâ äëÿ ðåàëèçàöèè ÏÏË èñïîëüçóþòñÿ íå òîëüêî ìå-
ðîïðèÿòèÿ âîñïèòàòåëüíîãî õàðàêòåðà, íî è àêòèâíàÿ
ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà, ãàðìîíè÷íî âêëþ÷¸ííàÿ â
ïðîöåññ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ñîòðóäíèêîâ ÎÂÄ.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà ïðåäïîëàãàåò ñîâìåñòíóþ
âûðàáîòêó ðàçëè÷íûõ ñòðàòåãèé æèçíè è òðóäà è îêà-
çàíèå ïîìîùè â îáëàäàíèè èìè êàê â ïîòåíöèàëüíî
ïñèõîòðàâìèðóþùèõ ñèòóàöèÿõ, òàê è â ïîâñåäíåâ-
íûõ óñëîâèÿõ.

Â õîäå ðàáîòû ïñèõîëîã ðåøàåò áîëüøîå êîëè÷å-
ñòâî çàäà÷, ñâÿçàííûõ ñ ðàçðàáîòêîé ðåêîìåíäàöèé
ìîðàëüíî-ýòè÷åñêîãî, äåÿòåëüíîñòíî-ïîâåäåí÷åñêîãî
è íåïîñðåäñòâåííî ïñèõîëîãè÷åñêîãî õàðàêòåðà. Îí
îðèåíòèðóåò ñîòðóäíèêîâ â øèðîêîé ãàììå ñîöèàëü-
íî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì æèçíè è ñëóæáû.

Âàæíûìè çàäà÷àìè ïñèõîëîãà ÿâëÿþòñÿ âûÿâëå-
íèå ñîòðóäíèêîâ, èìåþùèõ îòêëîíåíèÿ îò íîðìàëü-
íîãî ïðîöåññà ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè, è ïîñëåäóþùàÿ
èõ ïñèõîêîððåêöèÿ. Åãî ïðîôåññèîíàëüíàÿ îáÿçàí-
íîñòü — îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîìó èñ-
ïîëüçîâàíèþ ìåòîäîâ êîíòðîëÿ è ñàìîðåãóëÿöèè ïñè-
õîýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ. Òàêîå îáó÷åíèå ïðîâî-
äèòñÿ ïî ñïåöèàëüíûì ïðîãðàììàì è ìåòîäèêàì (íà-
ïðèìåð, ôîðìèðîâàíèå ýìîöèîíàëüíî-âîëåâîãî ïî-
òåíöèàëà ëè÷íîñòè). Â ÷èñëî òàêèõ ìåòîäîâ âõîäÿò:
öåëåíàïðàâëåííîå èçìåíåíèå íàïðàâëåíèÿ ìûñëåé,
âîçäåéñòâèå íà ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå, èñïîëüçîâà-
íèå ôèçè÷åñêèõ óïðàæíåíèé äëÿ ðåãóëèðîâàíèÿ ïñè-
õè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, ïðèìåíåíèå ñïåöèàëüíûõ äû-
õàòåëüíûõ óïðàæíåíèé, ñàìîêîíòðîëü çà âíåøíèì
ïðîÿâëåíèåì ýìîöèé, àóòîãåííàÿ òðåíèðîâêà è ò.ï.
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Òîìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

Ãëàâíîé ïðîáëåìîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû â
îáðàçîâàíèè äî ñèõ ïîð îñòàåòñÿ îïðåäåëåíèå ñîäåð-
æàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè øêîëüíî-
ãî ïñèõîëîãà. Íåñìîòðÿ íà âûñîêèé è ñîâåðøåííûé
óðîâåíü êîíöåïòóàëèçàöèè äåÿòåëüíîñòè øêîëüíîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû (È. Â. Äóáðîâèíà), ðåàëü-
íûå îñíîâû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè øêîëü-
íîãî ïñèõîëîãà ïðèøëîñü ñòðîèòü âñå æå â õîäå ñà-
ìîãî ñòàíîâëåíèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ ïðàêòèêè øêîëü-
íîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû.

Â èòîãå ýòîé ïðàêòèêè è ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èñ-
ñëåäîâàíèé îïðåäåëèëàñü ïðîäóêòèâíàÿ èäåîëîãèÿ è
ïðèíöèïû öåëîñòíîé îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè [1].
Íàèáîëåå çàìåòíûì øàãîì â ýòîì íàïðàâëåíèè ñëå-
äóåò ñ÷èòàòü ýêñïåðèìåíòàëüíûé ïîèñê Ì. Ð. Áèòÿíî-
âîé, ïðèâåäøèé åå ê ïîñòðîåíèþ äåÿòåëüíîñòè øêîëü-
íîãî ïñèõîëîãà íà îñíîâå «ìîäåëè ïñèõîëîãî-ïåäà-
ãîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ» (ýòî, íåñîìíåííî, ñà-
ìîå ïðîäóêòèâíîå äîñòèæåíèå çà âåñü ïåðèîä ïîñëå-
äíåãî äâàäöàòèëåòèÿ íåçàâèäíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû â îáðàçîâàíèè).

Îäíàêî âåäóùåå çíà÷åíèå äëÿ øêîëüíîãî ïñèõî-
ëîãà íà ñåãîäíÿ âñå åùå èìååò ñàì åãî íåïîñðåäñòâåí-
íûé îïûò ìîáèëèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíîãî è ëè÷íî-
ñòíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ðåñóðñà, íà êîòîðûé îí îïè-
ðàåòñÿ ïðè ðåøåíèè èì áîëüøèíñòâà ïðàêòè÷åñêèõ
çàäà÷ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Ýìïèðè÷åñêèé ýòàï êîí-
ñòðóèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè øêîëüíîãî ïñèõîëîãà,
áåçóñëîâíî, âñå åùå íå èñ÷åðïàë ñâîè îñíîâíûå âîç-
ìîæíîñòè. Íî íà ýòîì ïóòè ïðèñóòñòâóåò îäíà íåèç-
áåæíàÿ è òðóäíî ïðåîäîëèìàÿ ñëîæíîñòü — ñëîæ-

íîñòü îáîáùåíèÿ âñåõ ýòèõ äîñòèæåíèé, àâòîðñêèõ
ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ýìïèðè÷åñêèõ ìîäåëåé, ðàçðàáî-
òîê è ïðîñòî èíòåðåñíûõ íàõîäîê. È ÿâíî óæå íàçðå-
ëà íåîáõîäèìîñòü ïåðåõîäà ê ïîñòðîåíèþ äåÿòåëü-
íîñòè øêîëüíîãî ïñèõîëîãà  íà ñèñòåìíî-öåëîñò-
íîé, ñòðóêòóðíîé îñíîâå.

Îòñóòñòâèå öåëîñòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ñîäåðæà-
íèè äåÿòåëüíîñòè øêîëüíîãî ïñèõîëîãà íåãàòèâíî
ñêàçûâàåòñÿ íà ïðîáëåìå ïîñòðîåíèÿ åãî ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Íî íà ñåãîäíÿ íåò íèêàêèõ
îñíîâàíèé îæèäàòü êàêèõ-ëèáî çíà÷èòåëüíûõ ýêñïå-
ðèìåíòàëüíûõ ðàçðàáîòîê è äîñòèæåíèé â îáëàñòè
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. À
óñòîÿâøååñÿ ðàñõîæäåíèå (òî÷íåå — «íåñõîæäåíèå»)
âåêòîðîâ äåÿòåëüíîñòåé øêîëüíîãî ó÷èòåëÿ è øêîëü-
íîãî ïñèõîëîãà, íåîïðåäåëåííîñòü ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ñòàòóñà ïîñëåäíåãî ñî âñåé î÷åâèäíîñòüþ ñâèäå-
òåëüñòâóþò óæå î íåîáõîäèìîñòè ðåôîðìû â îáëàñòè
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû â îáðàçîâàíèè. Áóäåò ëè ýòî
î÷åðåäíîé «ñîöèàëüíûé çàêàç», ñíîâà ïîäêðåïëåííûé
è ñîåäèíåííûé ñ áîäðûìè àêàäåìè÷åñêèìè «ïðîåê-
òàìè»? Èëè â êà÷åñòâå «ðåôîðìû» âûñòóïèò â äóõå
ñîâðåìåííîñòè îáû÷íîå êàäðîâîå àäìèíèñòðàòèâíîå
ñîêðàùåíèå? Èëè íà ýòîò ðàç èíèöèàòîðîì ïîñòðîå-
íèÿ ñëóæáû âûñòóïèò ñàìà «ñîöèàëüíàÿ ñèòóàöèÿ ðàç-
âèòèÿ» îáðàçîâàíèÿ, è òîãäà ñêîðåå âñåãî áóäåò âîñ-
òðåáîâàí óæå ïðîôåññèîíàëüíûé îïûò ïðàêòè÷åñêèõ
ïñèõîëîãîâ?

Íà íàø âçãëÿä, «ïåðåõîä» îò ýìïèðè÷åñêèõ îïû-
òîâ ê ïîñòðîåíèþ äåÿòåëüíîñòè øêîëüíîãî ïñèõîëîãà
íà ñèñòåìíî-öåëîñòíîé, ñòðóêòóðíîé îñíîâå ìîæåò

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 26.12.2006

Â. Ï. Ïàõîìîâ, Â. À. Ïîñòîåâà, È. Ë. Øåëåõîâ. Ïðîåêòíûé ïîäõîä ê îáðàçîâàíèþ...

159.9:37.015.3




